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Definisati pojam elektronskog poslovanja.

Objasniti evoluciju elektronskog poslovanja.
Objasniti karakteristike elektronskog poslovanja.
Koje su osnovne forme elektronskog poslovanja?
Objasniti barem tri modela elektronskog poslovanja.
Objasniti intranet portal.

Objasniti modele poslovanja s dinamickim cenama.
Objasniti model grupne kupovine.

Objasniti prednosti elektronskog poslovanja.

. Objasniti infrastrukturu elektronskog poslovanja.

. Objasniti komponente IT infrastrukture.

. Objasniti razliku izmedu ISO OSI i TCP/IP referentnog modela.

. Objasniti razliku izmedu statickog i dinamickog veba.

. Objasniti sistem za upravljanje sadrzajem.

. Objasniti razvojne modele raunarstva u oblaku.

. Na konkretnom primeru objasniti prednosti koris¢enja VPN tehnologije.

. Na konkretnom primeru objasniti prednosti kori§¢enja VoIP tehnologije.

. Objasniti infrastrukturu javnog kljuca.

. Sta obuhvata okruZenje za uvodenje elektronskog poslovanja (navesti ih i objasniti)?
. Pravni okvir za elektronsko poslovanje u Evropskoj uniji?

. Navesti zakone Republike Srbije koji definiSu pravni okvir elektronskog poslovanja?
. Objasniti zakon o elektronskom potpisu.

. Objasniti zakon o elektronskoj trgovini.

. Objasniti zakon o elektronskom dokumentu.

. Strategije elektronskog poslovanja.

. Glavne faze generickog modela strategije elektronskog poslovanja.

. Porterov model pet sila konkurentnosti.

. Objasniti razliku izmedu red ocean i blue ocean strategije.

. Modeli mreze strateSkih vrednosti.

. Modeli strategije elektronskog poslovanja zasnovane na stejkholderima.

. Za preduzece ili organizaciju (po izboru), koja svoje poslovanje realizuje u onlajn

okruzenju, definisati: Strategiju elektronskog poslovanja kroz faze generickog modela;
Metodologiju kreiranja strategije elektronskog poslovanja prema modelu stejkholdera.
Cilj primene red ocean ili blue ocean strategije.

Komponente elektronske trgovine.

B2C elektronska trgovina.

B2B elektronska trgovina.

Interperabilnost u B2B elektronskoj trgovini.

Modeli i mehanizmi pla¢anja na Internetu.

Objasniti platne Kkartice i elektrnoski ¢ek.

Objasniti elektronski kes 1 elektronski novcanik.

Objasniti P2P placanja i placanja vaucerima.

Objasniti mobilna pla¢anja i sisteme mikroplacanja.
Objasniti princip funkcionisanja sistema za ispostavljanje i placanje racuna.
Objaniti razliku izmedu tradicionalnog i internet marketinga.
Strategija Internet marketinga.

Internet marketing plan.
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Navesti i objasniti tehnike Internet marketinga.
Objasniti razliku izmedu organske i neorganske optimizacije.
Objasniti On-site optimizaciju.

Objasniti Of-site optimizaciju.

Trendovi Internet marketinga.

Pojam i karakteristike drustvenih medija.

Razlike izmedu drustvenih i tradicionalnih medija.
Navesti i objasniti vrste druStvenih medija.

Drustvene mreze i e-zaposljavanje.

Marketing na drustvenim medijima i viralni marketing.
Odnosi s javnoséu i brendiranje na druStvenim medijima.
Optimizacija drustvenih medija.

Metrike druStvenih medija.

E-bankarstvo.

Ciljevi i prednosti uvodenja e-bankarstva.

Arhitektura sistema e-bankarstva.

Instrumenti plac¢anja u e-bankarstvu.

Sistemi platnog prometa.

SWIFT

Berze i berzansko poslovanje.

Sigurnost u e-bankarstvu.



